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Повышение квалификации по программе: 

«Управленческий тренинг – эффективные коммуникации» 

 

Цель (планируемые результаты обучения): повышение квалификации по программе: 

«Управленческий тренинг – эффективные коммуникации». 

Результатом освоения программы повышения квалификации является совершенствование и 

(или) получение обучающимися новых компетенций, необходимых для профессиональной 

деятельности, и (или) повышение профессионального уровня в рамках имеющейся квалификации. 

Обучение завершается итоговой аттестацией в форме, определяемой образовательной 

организацией, самостоятельно. 

Лицам, успешно освоившим программу повышения квалификации и прошедшим итоговую 

аттестацию, выдаются документы о квалификации. 
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УЧЕБНЫЙ ПЛАН 

повышения квалификации по программе: 

«Управленческий тренинг – эффективные коммуникации» 
(наименование образовательной программы) 

 

№ 

п/п 
Наименование разделов, дисциплин (модулей) и тем Всего часов 

1. Коммуникация как инструмент управления 

16 

2. Основы эффективной коммуникации 

3. Обратная связь как инструмент развития 

4. Управление конфликтными ситуациями 

5. Публичные выступления 

6. Коммуникация в команде: создание атмосферы доверия 

ВСЕГО: 16 


